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1. GENERELLE OPLYSNINGER

1.1 Denne Informationsmeddelelse har til formal at give Brugere oplysninger om de data, der
indsamles i forbindelse med brugen af kgretpjet og den Relaterede tjeneste, Brugerens
rettigheder til disse data samt den tilknyttede Dataindehavers forpligtelser.

1.2 Dataindehaveren af de Relevante Data er Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486
Frankfurt am Main, Tyskland.

1.3 Andre parter, der er involveret i databehandlingen, er enheder i Hyundai Motor Group, navnlig
Hyundai Motor Company, 12 Heolleung-ro, Seocho-gu, Seoul 06797, Republikken Korea, og 42dot
Co. Ltd, 20 Changpeop-ro 40beon-gil, Sujeong-gu, Seongnam-si, Gyeonggi-do, Republikken Korea
1344, som yder teknisk support til Dataindehaveren i henhold til szerskilte aftaler.

1.4 | tilfeelde af uoverensstemmelser mellem denne Informationsmeddelelse og Aftalen om
Dataadgang og -anvendelse (som defineret nedenfor), har Aftalen om Dataadgang og -anvendelse
forrang.

2. DEFINITIONER

“Aftale om Dataadgang og -anvendelse” — betyder aftalen mellem Dataindehaveren og Brugeren,
som naermere beskrevet i afsnit 4.

“Kia Connect-tjeneste” — relateret tjeneste tilgeengelig for Brugere af Kia-kgretgjer, underlagt Kia
Connect’s brugsvilkar og privatlivsmeddelelse [Kia Connect — Juridiske dokumenter | Kia Connect]

[Kia Connect Privacy Notice | Kia Connect].

“Erhvervsbruger” — Bruger, der anvender Produktet og/eller den Relaterede tjeneste til formal,
der er relateret til Brugerens erhvervsaktivitet.

“Dataforordningen” eller “DA” — Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) 2023/2854 af
13. december 2023 om harmoniserede regler for fair adgang til og anvendelse af data.

“Informationsmeddelelse om Dataforordningen” eller “Informationsmeddelelse” — denne
informationsmeddelelse, der gives til Brugeren af Produktet og/eller den Relaterede tjeneste i
henhold til artikel 3.2 og 3.3 i Dataforordningen.

“Dataindehaver” — Kia Connect GmbH.


https://connect.kia.com/dk/kia-connect-legal-document/
https://connect.kia.com/dk/kia-connect-privacy-notice/

“Databeskyttelseslove” — GDPR samt enhver anden retlig regulering vedrgrende databeskyttelse
og privatliv, som finder anvendelse pa en af Parterne.

“GDPR” — Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) 2016/679 af 27. april 2016 om
beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med behandling af personoplysninger og om fri
udveksling af sadanne oplysninger samt om ophavelse af direktiv 95/46/EF (generel forordning
om databeskyttelse).

“Kia-tilknyttet selskab” — enhver enhed, der kontrolleres af, kontrollerer eller er under falles
kontrol med Dataindehaveren.

“Privatlivsmeddelelse” — den gzldende privatlivsmeddelelse for Kia Connect [Kia Connect
Privacy Notice | Kia Connect].

“Privatbruger” — enhver Bruger, der ikke er en Erhvervsbruger.

“Relateret tjeneste” — betyder en digital tjeneste, der ikke er en elektronisk
kommunikationstjeneste, herunder software, som er forbundet med kgretgjet pa en sddan made,
at dens fraveer ville forhindre det tilsluttede produkt i at udfgre en eller flere af dets funktioner,
eller som efterfglgende tilsluttes produktet af producenten eller en tredjepart for at tilfgje,
opdatere eller tilpasse funktionerne i det tilsluttede produkt.

“Relevante data” eller “Data” — de data, der indsamles eller genereres af Produktet eller den
Relaterede tjeneste, som ikke er direkte tilgaengelige for Brugeren, og som Dataindehaveren
lovligt indhenter eller kan lovligt indhente fra Produktet eller den Relaterede tjeneste uden en
uforholdsmaessig indsats, der gar ud over en simpel operation, neermere specificeret i bilag 1,
herunder relevante metadata. Hvis der i Igbet af Aftalens Ipbetid om Dataadgang og -anvendelse
gores nye data tilgaengelige for Brugeren, vil bilag 1 blive andret tilsvarende.

“Bruger” — betyder en fysisk eller juridisk person, der ejer Produktet, eller som midlertidigt har
faet overdraget brugsrettigheder til Produktet i henhold til kontrakt, eller som modtager Relateret
tjeneste.

“Koretpj” eller “Produkt” — ethvert Kia-kgretgj, som er markedsfgrt i EU, som modtager,
genererer eller indsamler data vedrgrende dets brug eller omgivelser, og som er i stand til at
kommunikere produktdata via en elektronisk kommunikationstjeneste, fysisk forbindelse eller on-
device-adgang, og hvis primaere funktion ikke er lagring, behandling eller transmission af data pa
vegne af andre end Brugeren.

3. OMFANG AF DATA

3.1 Keretgjet samt den Relaterede tjeneste genererer data, som er direkte tilgeengelige for
Brugeren (direkte tilgeengelige data), eller som Dataindehaveren kan lovligt og uden


https://connect.kia.com/dk/kia-connect-privacy-notice/
https://connect.kia.com/dk/kia-connect-privacy-notice/

uforholdsmaessig indsats indhente fra Kgretgjet eller den Relaterede tjeneste (let tilgaengelige
data).

3.2 Bilag 1 til denne Informationsmeddelelse indeholder:
(a) Angivelse af Relevante data, herunder type, format og anslaet omfang.

(b) Angivelse af, om de Relevante data genereres kontinuerligt og i realtid.

(c) Angivelse af, om de Relevante data lagres i Kgretgjet eller pa en ekstern server, herunder
opbevaringsperiode.

(d) Angivelse af, om Data udggr en Forretningshemmelighed for Dataindehaveren eller en
tredjepart.

4. AFTALE OM DATAADGANG OG -ANVENDELSE

4.1 Dataindehaveren anvender de Relevante data:

(a) For sa vidt angar ikke-personoplysninger, baseret pa aftalen:

(i) med Erhvervsbrugeren, indgdet pa tidspunktet for begge Parters underskrift af
en sadan aftale eller ved Erhvervsbrugerens accept af de Generelle vilkar for
dataadgang og -anvendelse for Erhvervsbrugere;

(ii) med Privatbrugeren, indgaet pa tidspunktet for accept af Kia Connect’s
brugsvilkar [Kia Connect — Juridiske dokumenter | Kia Connect].

(”Aftale om dataadgang og -anvendelse”)

(b) For sa vidt angar personoplysninger, i det omfang det er ngdvendigt for at levere en
specifik tjeneste, for at opfylde retlige krav eller andre legitime interesser, som forfglges
af en af Parterne, som beskrevet i den gldende Privatlivsmeddelelse.

4.2 Aftalen om dataadgang og -anvendelse indgas, sa laenge Brugeren ejer Produktet, har
midlertidige rettigheder til at anvende Produktet eller modtager Relateret tjeneste.
Aftalen om dataadgang og -anvendelse ophgrer ved destruktion af Produktet eller ved
permanent ophgr af den Relaterede tjeneste, eller nar et Produkt eller en Relateret tjeneste
pa anden made tages ud af drift eller mister sin evne til irreversibelt at generere data.

4.3 Privatbrugeren kan opsige Aftalen om dataadgang og -anvendelse pa de vilkar, der er angivet
i denne aftale, samt i alle tilfelde ved permanent deaktivering af den Relaterede tjeneste i
Kgretgjet.


https://connect.kia.com/dk/kia-connect-legal-document/

4.4 Erhvervsbrugeren kan opsige Aftalen om dataadgang og -anvendelse pa de vilkar, der er
angivet i aftalen.

4.5 Dataindehaveren kan ikke opsige Aftalen af bekvemmelighedshensyn, men kan ophgre med
at levere den Relaterede tjeneste pa de vilkar, der er angivet i vilkarene for den pageeldende
Relaterede tjeneste.

5. FORMAL MED DATAANVENDELSE

5.1 Dataindehaveren har til hensigt at anvende Data til de formal, der er angivet i Aftalen om
dataadgang og -anvendelse. Som udgangspunkt, og medmindre Parterne har aftalt andet,
omfatter disse formal:

(a) levering af tjenester pa vegne af Erhvervsbrugeren og Privatbrugeren, som beskrevet i de
respektive aftaler,

(b) levering af support, garanti, reklamationsret eller lignende tjenester eller vurdering af
Erhvervsbrugerens, Privatbrugerens eller tredjemands krav i relation til Produktet eller
den Relaterede tjeneste,

(c) overvagning og opretholdelse af funktionalitet, sikkerhed og driftssikkerhed af Produktet
eller den Relaterede tjeneste samt sikring af kvalitetskontrol,

(d) forbedring af funktionaliteten af ethvert produkt eller enhver Relateret tjeneste, der
tilbydes af Dataindehaveren eller et Kia-tilknyttet selskab til Brugerne,

(e) analyse af data samt sammenstilling heraf med andre data eller oprettelse af servicedata
med henblik pa at levere eller forbedre de tjenester, der tilbydes Brugerne af
Dataindehaveren,

(f) udvikling af nye produkter eller tjenester, herunder lgsninger baseret pa kunstig
intelligens (Al), af Dataindehaveren eller tredjemand, der handler pa vegne af
Dataindehaveren eller i samarbejde med sadanne parter,

(g) sammenstilling af disse Data med andre data eller oprettelse af afledte data til ethvert
lovligt formal, herunder med henblik pa at szelge eller pa anden made stille sadanne
sammenstillede eller afledte data til radighed for tredjemand, forudsat at sddanne data
ikke muligggr identifikation af specifikke data, som er overfgrt til Dataindehaveren fra det
tilsluttede produkt, eller ggr det muligt for en tredjemand at udlede sadanne data fra
dataseettet.

6. ADGANG TIL DATA

6.1 Brugeren kan fa adgang til Data pa den made, der er beskrevet i bilag 2 til denne
Informationsmeddelelse.



6.2 Ved anmodning om Data kan Brugeren blive palagt at dokumentere sin ret til Data i henhold
til Dataforordningen, nemlig:

(a) dokumentation for ejerskab af kgretgjet ELLER
(b) dokumentation for leasing eller anden ret til midlertidig brug af kgretgjet ELLER
(c) dokumentation for andre rettigheder til at anvende den Relaterede tjeneste.

6.3 Nar Brugeren ikke er den retlige ejer af kgretgjet, skal anmodningen om Data indgives via
kgretgjets ejer.

6.4 Inden adgang til Data gives, kan Dataindehaveren kraeve, at tekniske og organisatoriske
sikkerhedsforanstaltninger anvendes for at beskytte Data.

6.5 For sa vidt angar personoplysninger, nar det anmodede datasaet omfatter personoplysninger,
finder GDPR anvendelse. Brugeren kan blive bedt om at dokumentere det retlige grundlag for
behandlingen af personoplysninger, medmindre Brugeren er den registrerede i GDPR’s
forstand og alene anmoder om sine egne personoplysninger.

6.6 Vi kan naegte adgang til de Relevante data, nar videregivelse af data (eller enhver yderligere
behandling af data) kan underminere sikkerhedskravene til Produktet, som fastsat i national
eller EU-ret, og medfgre en alvorlig negativ indvirkning pa sundhed, sikkerhed eller tryghed
for fysiske personer.

6.7 Derudover kan Dataindehaveren i sarlige tilfelde naegte adgang til Relevante data, hvor
Brugeren ikke er i stand til at sikre tilstraekkelig beskyttelse af Relevante data, der er
klassificeret som en Forretningshemmelighed, eller i tilfaelde, hvor videregivelsen af sddanne
Relevante data med hgj sandsynlighed kan medfgre en alvorlig gkonomisk skade for
Dataindehaveren.

6.8 Hvis adgang til Data eller deling af Data med en tredjepart nsegtes, er Dataindehaveren
forpligtet til at underrette Brugeren og den kompetente myndighed herom.

7. SLETNING AF DATA

Data opbevares, sa laenge det er ngdvendigt for at opfylde Dataindehaverens forpligtelser i
henhold til brugsvilkarene for den Relaterede tjeneste, i overensstemmelse med geldende
databeskyttelseslovgivning, og afhaengigt af datatypen og formalet med anvendelsen.
Nar formalet er opfyldt, og der ikke laengere er opbevaringsforpligtelser, slettes Data. | det omfang



Data udggr personoplysninger, gelder de opbevaringsperioder, der er angivet i den galdende
Privatlivsmeddelelse.

8. DELING AF DATA MED TREDJEPART

8.1 Brugeren kan anmode Dataindehaveren om at dele Data med en tredjepart angivet af
Brugeren.

8.2 Brugeren kan ogsa instruere en tredjepart til at anmode om Data pa Brugerens vegne. | sa fald
skal Dataindehaveren indga en seerskilt dataudvekslingsaftale med den pageldende
tredjepart og har ret til at verificere gyldigheden og fuldsteendigheden af den anmodning,
tredjeparten har indsendt. Dataindehaveren kan afvise en anmodning fra en tredjepart i
tilfeelde, hvor:

(a) der ikke er indgaet en dataudvekslingsaftale mellem Dataindehaveren og tredjeparten,

(b) gyldigheden og/eller fuldstaendigheden af Brugerens anmodning ikke med rimelighed kan
bekreeftes,

(c) tredjeparten ikke giver tilstreekkelige garantier for datasikkerhed, nar de Data, der skal
deles, udger en Forretningshemmelighed for Dataindehaveren eller en anden part,

(d) i tilfelde af og i det omfang, behandlingen af de anmodede Data kan underminere
sikkerhedskravene til Produktet, som fastsat i national eller EU-ret, og medfgre en alvorlig
negativ indvirkning pa sundhed, sikkerhed eller tryghed for fysiske personer.

8.3 Kapitel 6 finder tilsvarende anvendelse pa deling af Data med tredjepart.
8.4 Brugeren kan til enhver tid tilbagekalde sin instruks om at dele Data med en tredjepart.
Tilbagekaldelse af en sadan instruks skal meddeles via Privatlivscenteret i Dataindehaverens

mobilapp (hvis tilgaengelig) eller pa de mader, der er angivet i afsnit 9.

8.5 Hvis adgang til Data eller deling af Data med en tredjepart naegtes, er Dataindehaveren
forpligtet til at underrette Brugeren og den kompetente myndighed herom.

9. KOMMUNIKATION

(a) Via Kias kundesupportside [Kontakt Os | Kia Connect], eller

(b) Via e-mail pa info@kia-connect.eu



https://connect.kia.com/dk/customer-support/contact-form/
mailto:info@kia-connect.eu

10. RET TIL AT INDGIVE KLAGE

Brugeren har ret til at indgive en klage over en overtraedelse af Dataforordningen, kapitel I, til
den kompetente myndighed. Listen over kompetente myndigheder i henhold til Dataforordningen
er indeholdt i bilag 3.

11. ANDRINGER AF INFORMATIONSMEDDELELSEN

11.1 Dataindehaveren kan @ndre denne Informationsmeddelelse, herunder dens bilag, hvis
dette er objektivt begrundet i Dataindehaverens normale forretningsdrift, herunder f.eks.
tekniske eendringer, organisatoriske andringer, andringer i forretningsprocesser,
sikkerhedshensyn og lignende.

11.2 Dataindehaveren vil underrette Brugeren om sadanne andringer, som angivet i Aftalen
om dataadgang og -anvendelse.

Bilag nr. 1: DATAOMFANG

Da vores kgretgjer findes i mange forskellige typer og udstyrsvarianter, er det ikke muligt at give
detaljerede beskrivelser af hver enkelt model. For at sikre gennemsigtighed og klarhed giver vi
felgende generelle oplysninger. Kontakt os venligst, hvis du har specifikke dataforespgrgsler.
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Detaljerede oplysninger om datapunkter og APl'er findes her.

Dataene opbevares sa leenge, det er ngdvendigt for at opfylde dataejerens forpligtelser i henhold
til vilkarene for brug af den relaterede tjeneste, i overensstemmelse med geeldende lovgivning
om databeskyttelse, og afhanger af datatypen og formalet med anvendelsen. Nar formalet er
opfyldt, og der ikke er nogen opbevaringsforpligtelser, slettes dataene.

| det omfang dataene udggr personoplysninger, geelder de opbevaringsperioder, der er angivet i
den gzeldende fortrolighedserklzering.

Bilag 2: ADGANG TIL DATA
Private brugere — For individuelle bilejere, chauffgrer og leasingtagere

Som privat bruger kan du fa adgang til let tilgeengelige data via Kias formular til anmodning om
dataadgang [cloud.eu.connect.kia.com/DesktopWebform KiaConnectDataProtection?c=dk] og

ved at vaelge »Dataanmodning«.

Vi kan dele dine data med tredjeparter efter dit valg. Tredjeparten vil anmode om integration til
Vehicle Data APl'er. Nar integrationen mellem Kia Connect og tredjeparten er gennemfgrt, kan du
godkende eller afvise tredjepartens anmodninger om datadeling via appen eller tredjepartens
webapplikation. Du kan til enhver tid tilbagekalde din godkendelse via Kia-appen under
preferencecenter > Min profil > Privatlivscenter > Mine kgretgjer > Kgretgj > Partnertjenester.
Bemaerk, at du skal vaere hovedbruger for at kunne godkende eller afvise anmodninger om
datadeling fra tredjeparter.

For udviklere, tredjeparter og forretningsbrugere

Du kan fa adgang til data ved hjalp af Vehicle Data API. Det er et abent API til adgang ftil
kgretgjsdata. Det leverer oplysninger om kgretgjets status og grundlaeggende data for Hyundai-,
Kia- og Genesis-kg@retgjer, hvis ejere har givet samtykke til at dele deres kgretgjsdata. Oplysninger
om keretgjets status omfatter opladningsstatus, drivlinjestatus, kgretgjets placering, kgrestatus,
aktuel status baseret pa kgretgjets sensorer og klimakontrolstatus. Grundlaeggende kgretgjsdata
omfatter grundleeggende drivlinjedata, hastighedsrelaterede grundlaeggende data,
kgrselsrelaterede grundleeggende data og grundleeggende data fra kgretgjssensorer. De data, der
leveres for hver kgretgjstype og model, kan findes i API-kompatibilitet

For at bruge Vehicle Data APl skal du fgrst ansgge om adgang. Du kan finde detaljerede
instruktioner her.


https://pleos.ai/playground/resources/en/api-reference/vehicle-data-api/intro
https://cloud.eu.connect.kia.com/DesktopWebform_KiaConnectDataProtection?c=dk
https://pleos.ai/playground/resources/en/api-reference/vehicle-data-api/api-compatibility
https://pleos.ai/playground/resources/en/api-reference/vehicle-data-api/getting-started/api-access-request

Bemaerk, at Vehicle Data APl bruger en OAuth 2.0-baseret token-godkendelsesmetode. For at
bruge APIl'en skal du fa en adgangstoken baseret pa klientlegitimationsoplysninger og inkludere
denne token i autorisationsoverskriften for alle efterfglgende anmodninger.

Hvis du har spgrgsmal, kan du kontakte os via kontaktformularen her [Kontakt Os | Kia Connect]

eller via e-mail pa info@kia-connect.eu

Bilag 3: Kompetente myndigheder

Den forventede kompetente myndighed for alle spgrgsmal vedrgrende gennemfgrelsen af
dataloven, herunder iszer at informere offentligheden om spgrgsmal vedrgrende gennemfgrelsen
af dataloven, behandle alle generelle og specifikke klager og fgre national tilsyn med anvendelsen
og handhavelsen af dataloven, er

Bundesnetzagentur Bonn
Tulpenfeld 4, 53113 Bonn
Telefon 0228 14 -0
Fax 0228 14 - 8872

E-mail: info@bnetza.de



https://connect.kia.com/dk/customer-support/contact-form/
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