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NOTKUNARSKILMALAR KIA Al ASSISTANT

Sidasta uppfaersla: 10. febrtar 2025

bessir Notkunarskilmalar (,Notkunarskilmalar“) gilda um notkun pina & Kia Al Assistant (,,pjénusta”),
gervigreindarpjénustu sem Kia Connect GmbH bydur upp &, skrdd undir skraningarnimerinu HRB 112541,
Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, netfang: info@kia-connect.eu (visad til sem ,vid",
,okkar” eda ,okkur”).

Med pvi ad nota bjénustuna sampykkir pu pessa skilmala. Ef pu ert ekki sammala einhverjum hluta
pessara Notkunarskilmala skaltu ekki nota bjénustuna.

PJONUSTULYSING

bjénustan er gervigreindarspjallmenni sem byggir & raddgreiningarpjénustunni og er honnud til ad adstoda
big vié almennar fyrirspurnir um ferdir pinar, hafa umsjén med okutaekinu pinu og leita ad upplysingum og
stédum.

Athugadu ad bjonustunni er ekki i umsja manneskju og pvi aetti ekki ad treysta & hana fyrir lagalega,
laeknisfraedilega, fjarhagslega eda adra faglega radgjof.

Akvednar gerdir pjénustu kunna a8 vera afmarkadar vid gerd dkuteekis eda teekis. Pessi bjonusta er veitt
tilad audga upplifun pina af notkun 6kutaekja; allt inntak sem ekki tengist notkun 6kutaekis er bannad.

bu getur virkjad Kia Al Assistant annad hvort med pvi ad yta & raddgreiningarhnappinn eda med pvi ad
segja ,Hey, Kia!“, fylgt eftir med skipun ékumanns.

PJONUSTA PRIDJA ADILA

bjéonustan kann ad fela i sér hugbunad, vérur eda pjonustu fra pridja adila (,,Pjonusta pridju adila“) og
akvednir hlutar bjénustu okkar kunna ad innihalda efni fra slikri bjénustu (,Efni pridju adila“).

bjénusta pridju adila og Efni pridju adila eru had vidkomandi notkunarskilmalum. pjénusta pridju adila sem
innleidd er i bjénustunni eru skradd i Vidauka 1 - bPjénusta pridju adila.

PERSONUVERND OG GAGNANOTKUN

Upplysingar um hvernig vid s6fnum og vinnum persénuupplysingar i tengslum vié afhendingu
pjénustunnar er ad finna i persénuverndartilkynningu Kia Connect sem finna ma a vefsidu Kia Connect
https://connect.kia.com/eu/downloads.

bU skalt upplysa alla adra notendur/okumenn Okutaekisins um ad Pjédnustan sé virk. bu skalt einkum
upplysa slikan annan notanda/6kumenn um gagnavinnslustarfsemina sem lyst er {
Persénuverndartilkynningu Kia Connect.

ABYRGD NOTANDA
Med pvi ad nota bjénustuna sampykkir pu eftirfarandi:

Veittu nakveemar upplysingar: bu berd abyrgd & nakveemni upplysinganna sem pu gefur upp.

Notadu bjonustuna a abyrgan hatt: bd sampykkir ad misnota ekki pjénustuna eda reyna ad nyta hana
i 6l6glegum tilgangi.

Tilkynntu vandamal: Tilkynntu 6l rong eda évideigandi svor, par sem petta hjalpar okkur ad baeta
pjénustuna.

TAKMARKANIR OG FYRIRVARAR GERVIGREINDAR

bu getur notad Kia Al Assistant til ad fa gervigreindarmyndud svor fyrir pekkingarleit, spurningar um
notkun 6kutaekisins og ferdaradleggingar.

Vinsamlegast athugadu ad svorin sem veitt eru i gegnum pessa bjénustu eru sjalfkrafa buin til & grundvelli
pjénustu fra pridja adila og vid berum enga abyrgd & innihaldi pessara svara.

Kia afsalar sér ekki neinum réttindum né vidurkennir neinar skyldur eda skuldbindingar med pessum
svorum.

begar pu safnar upplysingum eda stjérnar adgerdum o6kutaekis med Kia Al Assistant skaltu geeta pess ad
einbeitingin sé avallt & veginum og umferdaradsteedum medan & akstri stendur.

Meelt er med pvi ad nota pessa bjonustu adeins pegar dkutaekinu er lagt & 6ruggum stad. Kia ber ekki
abyrgd a slysum eda skemmdum af véldum vanraekslu 6kumanns.

Svor fra Kia Al Assistant vardandi 6ryggiseiginleika 0kutaekja eru eingéngu aetlud sem vidomid. Ndkveemar
upplysingar mé nalgast med pvi ad hafa beint samband vid pjénustuver eda pjénustumidstdd.

Kia Al Assistant er sjalfvirk pjénusta sem er rekin med gervigreind. Pé ad vid leitumst vid ndkveemni getum
vid ekki dbyrgst areidanleika eda heilleika svara. Vinsamlegast athugadu eftirfarandi:
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. R&08gjof sem ekki er fagleg: Ekki aetti ad nota spjallarann i stadinn fyrir faglega radgjof a 16gfreedi-,
leknis-, fjdrmala- eda 68rum sérsvidum;

. Takmarkanir & ndkveemni: Svor eru myndud & grundvelli fyrirliggjandi gagna og eru ef til vill ekki
alltaf nakveem eda uppfeerd;

. Hlutdraegni og sanngirni: Vid vinnum ad pvi ad draga Ur hugsanlegri hlutdraegni i spjéllurum. Hins
vegar eru svorin undir ahrifum af gégnunum sem notud eru vid pjalfun og dviljandi hlutdreegni geeti
enn att sér stad.

MANNLEG YFIRSJON OG STIGMOGNUN
Ef pu parfnast mannlegrar adstodar eda telur ad svar krefjist frekari yfirferdar, geturdu haft samband med
ahyggjuefni pitt med pvi ad hafa samband vid pjénustuverid (hluti 10.2).

UPPSOGN OG EYDING REIKNINGS

bU getur heett ad nota bjonustu okkar hvenzer sem er med pvi einfaldlega ad virkja ekki bjénustuna eda
slokkva & Raddgreiningarpjénustunni.

Afturkoéllunarréttur neytenda & EES-sveedinu

Ef pu ert neytandi med adsetur & EES-svadinu geturdu lokad reikningnum pinum og sagt upp pessum
skilmélum innan 14 daga fré pvi ad pu hefur sampykkt pd med pvi ad hafa samband vid pjénustuverid eda
fylla Gt og senda okkur likan fyrir afturkéllunareydubladid. Upplysingar er ad finna i 15. grein i
Notkunarskilmalum Kia Connect.

ABYRGDARTAKMORKUN
Vinsamlegast lestu greinar 16 og 17 i Notkunarskilmdalum Kia Connect til ad fraedast um dbyrgd okkar sem
og sérstakar reglur i busetulandi pinu.

BREYTINGAR A SKILMALUM

Vid geetum uppfaert pessa notkunarskilmala reglulega til ad endurspegla breytingar & I6gum, pjénustu eda
endurgjof notenda. Vid munum lata pig vita um verulegar breytingar med tilkynningu i bilnum eda i Kia
Connect appinu.

Aframhaldandi notkun pin & Kia Al Assistant eftir allar breytingar synir ad pu sampykkir uppfeerda
bjénustuskilmalana.

HAFA SAMBAND
Ef pu hefur einhverjar spurningar um bjénustuna eda pessa bjénustuskilmala eda parfnast studnings,
vinsamlegast hafdu samband vid okkur a:

Hafa samband vid Kia Connect GmbH

Kia Connect GmbH

Netfang: info@kia-connect.eu

Péstfang: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main
Simanumer: +49 800 5330012

Hafa samband vid pjénustuver
Studning vid vidskiptavini md ndlgast & samskiptaeydubladi okkar: https://connect.kia.com/eu/customer-
support/contact-form/

Fyrirspurnir um gagnavernd

Samskiptaupplysingar fyrir gagnaverndarfyrirspurnir og upplysingar um persénuupplysingar sem safnad er
0g unnid er med i tengslum vid bPjénustuna ma nélgast i Persdnuverndartilkynningu okkar um Kia Connect,
sem pu getur hladid nidur & https://connect.kia.com/eu/downloads.

VIDAUKI - PJONUSTA PRIDJA ADILA

Heiti pjonustu bjonustuveitandi Vefsvaedi
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